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Tilannekuva tyon
ja lapsiperheen

yhteensovittamisesta

syksylla 2020

Vuosi 2020 on koetellut tyontekijoitd kai-
killa toimialoilla eika jaksaminen ole entiselld
tasollaan. On sopeuduttu kriisitilanteeseen ja
venytty adrirajoille. Kun kuminauhaa venyttaa,
se palautuu kylla takaisin, mutta toistuva
venytys kuluttaa ja lopulta katkaisee nauhan.

Kansainvilisten tutkimusten mukaan pit-
kittyneen koronapandemian kuormitus koh-
distuu erityiselld tavalla juuri lapsiperheisiin.
Etatyd on lisdnnyt jannitteitd, joita vanhemmat
kokevat tydn ja perheen valilla.

Me kohtaamme Hoivanetissa konkreettisesti
sen, ettei lapsiperheissé ole ollut korona-
pandemian aikana riittdvasti aikaa palautumi-
selle, kun vastuu niin tydsta kuin taysipaivai-
sestd hoivastakin piti kevaalla sovittaa vuoro-
kauden rajallisiin tunteihin ja vielapa sijoittaa
samojen seinien sisélle. Pandemian jatkuessa
poikkeusjarjestelyjen arki lapsiperheissa
jatkuu, kun karanteenit ja varhaiskasvatuksen
muuttuneet toimintamallit lisddvéat lasten
kotipdivien maaraa ja aikuisten tydskentely
painottuu etatyshon.

Sen vuoksi halusimme selvittaa, miten suo-

malaisyritykset ovat tukeneet henkildstddan
tyon ja perheen yhdistdmisessd COVID-19
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pandemian aikana. Kerromme t&ssé rapor-
tissa tutkimuksen keskeiset tulokset ja tar-
joamme joitakin ratkaisuehdotuksia.

Kun tyd ja tyénteon muodot muuttuvat,
organisaatioiden on uudistuttava tavalla,
joka puhuttelee tydntekijoita ja vastaa heidéan
todellisia tarpeitaan ja toiveitaan. Perheysta-
véllinen yritys on vetovoimainen tydnantaja ja
vastuullinen yrityskansalainen, myds korona-
pandemian jalkeen.

O @minnaisotalus

Minna Isotalus
Toimitusjohtaja
Hoivanet
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Tarvitsemme suomalaiseen
tyoeldmaan uusia rohkeita
ratkaisuja, joilla tuetaan
tyontekijoiden hyvinvointia
ja ennaltaehkaistaan
kuormittumista.

Tieddmme tydhyvinvointia kasittelevista
tutkimuksista, ettd onnistunut tyon ja perheen
yhteensovittaminen vdhentda stressia ja
muuta psykososiaalista kuormitusta. Se
myos lisdad tyon tuottavuutta - levanneet
luovat uutta ja palautuneet ponnistelevat
parhaimpiin suorituksiinsa.

Tutkimuksesta

Tarkoitus

Kartoittava tutkimus, jolla haluttiin selvittda
suomalaisten yritysten tarvetta, toiveita ja
esteitd tybantajan jarjestamalle lastenhoi-
dolle erityisesti COVID-19 pandemian aikana
ja post-COVID -ajassa.

Toteutus

Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisena on-
line-kyselytutkimuksena. Se koski useita eri
toimialoja, ja sen kohderyhméaéan kuuluivat eri-
kokoisten yritysten toimitusjohtajat ja HR-joh-
tajat Helsingissa, Turussa ja Tampereella.
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Tutkimuskutsut lahetettiin vastaanottajille
sdhkopostikutsuina. Yhteystiedot hankittiin
Hoivanetin asiakasrekisterista ja Bisnoden
paattajarekisterista. Aineisto kerattiin aika-
valilla 25.9.- 710.2020. Tutkimukseen vastasi
74 henkilda.

Tutkimuksen toimeksiantajana toimi Hoivanet

ja sen toteuttivat yhteistydssa Co-founders ja
Nepa Insight.

CO%FOUNDERS Nepa
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Oletteko olleet tietoisia
yrityksille tarjotuista
lastenhoitopalveluista?

Vaikka suomalaisessa tydeldamassa on kay-
tossé joustavia toimintatapoja, jotka osaltaan
helpottavat tyon ja perhe-eldman yhteensovit-
tamista, vain puolet vastaajista olivat tietoisia
yrityksille tarjotuista lastenhoitopalveluista.

Ei tietoisia
palvelusta

Miten perheystavallisia
kaytantoja on edistetty
suomalaisissa yrityksissa
COVID-19 aikana?

vastaajista ilmoitti, ettd
heilld on kdytdssdan
lastenhoitopalvelut.

23%

Yleisimmat kdytossa olevat tyon ja perheen
yhdistamista helpottavat keinot ovat etatyo
(89%), tyontekijan jaksamisen tukeminen
(mm. etdkahvitauot, ohjatut venyttelytuokiot)
(70%) ja joustavat tySaikajarjestelyt (65%).
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Tietoinen palveluista, lastenhoito-
palvelut eivit olleet kdytossa

Lastenhoitopalveluja
kayttaneet

Mita lastenhoitopalveluita on
kaytetty?

76%

Verottomana tydsuhde-etuna tarjottu alle
10-vuotiaan sairaan lapsen hoitopalvelu on vaih-
toehto tilapdisen hoitovapaan kayttamiselle.

vastaajista kdyttda sairaan
lapsen hoitopalvelua.

vastaajista kdyttda terveen
O/ .
0 lapsen hoitopalvelua.
Terveen lapsen tydsuhde-etuna tarjottu hoi-
topalvelu tarkoittaa lasten hoitamista, ulkoilua
ja monipuolista yhdessa tekemistd. Tama
helpottaa etatydskentelyd ja on tarpeen

esimerkiksi silloin, kun ty® vaatii poissaoloja
matkojen tai iltatilaisuuksien/-tyén muodossa.
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Paaasiallinen syy tarjota
lastenhoitopalveluja on
tyontekijan hyvinvoinnin
ja tydssajaksamisen
tukeminen.

Tyossdjaksamisen haasteet erityisesti
ruuhkavuosia elévilla 28-37 -vuotiailla liittyvat
useimmiten tyon ja perhe-eldman yhteenso-
vittamiseen. TEM:n Tydeldma 2020 -hankkeen
mukaan jopa 40% tadsséa ikdryhméasséa kokee
jannitteitd tyon ja perheen valilla. Jannitteita
lisddvat vaativa tai uuvuttava tyd, pitkat tyo-
pdivat ja ennustamattomat tydajat. On selvaa,
ettd nykyinen pandemiatilanne tuo omat lisa-
haasteensa arjen tasapainottamiseen.

Tutkimuksemme perusteella lastenhoi-
topalveluja kayttavissa yrityksissd on tun-

nistettu, ettd lastenhoitoapua tarjoamalla
voidaan tukea tydntekijan hyvinvointia ja
tydssdjaksamista. Tdma nousi vastaajien
keskuudessa paaasialliseksi syyksi palvelujen
tarjoamiseen tydntekijoille.

Lastenhoitopalvelujen tarjoaminen
niahdaidn myos kilpailuetuna.

Kiinnostavaa on, ettéd ldhes yhta tarkedna
syyné esiin nousi lastenhoitopalvelujen
nakeminen strategisena kilpailuetutekijanéa:
Lastenhoitopalveluiden ndhdaan vahvistavan
tyonantajamielikuvaa, lisddvan tydn tulok-
sellisuutta, konkretisoivan yrityksen arvoja,
rakentavan yrityskulttuuria ja sitouttavan hen-
kilostod. Onkin totta, ettd perheystavéllinen
yritys koetaan vetovoimaisena tydnantajana
erityisesti nuorten aikuisten keskuudessa.

Mitka alla mainituista syista ovat vaikuttaneet paiatokseenne
tarjota lastenhoitopalveluita tyontekijoillenne?

(voitte nimetd useamman syyn)

Hyvinvoinnin ja Tyo
tyossd jaksamisen mielikuvan

ot
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ja- Tydn
tuloksellisuuden
lisidminen

Henkildston
sitouttaminen

Organisaatiomme
arvojen
konkretisoiminen

Yrityskulttuurin
rakentaminen
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Tyonantaja voi
parhaimmillaan olla
tyon ja perheen
yhteensovittamisen
mahdollistaja.
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lastenhoitopalveluja ostavista yrityksista on
yhtd mieltd siitd, ettd yrityksen tyontekijat
ovat olleet tyytyvaisia heille tarjottuihin
lastenhoitopalveluihin.
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TOP 5 tarkeimmat
valintakriteerit:

Luotettavuus
. Helppous

. Suositukset
. Asiakastyytyvaisyystulokset
. Hinta

[ I R C R

Lastenhoitopalveluissa
luotettavuus ja helppous
ratkaisee.
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Perheystavallisen kulttuurin luominen

Yritysten kannattaa panostaa perheys-
tavalliseen kulttuuriin ja tuoda se nakyvasti
esille. Nain ne houkuttelevat parhaita osaajia
ja pitdvat tyontekijat talossa. Kokeilemalla
rohkeasti uusia ratkaisuja etenkin koronapan-
demian aikana, yritykset kantavat yhteiskun-
nallista vastuutaan ja toimivat suunnannayt-
tdjina omalla toimialallaan. Esimerkillisyys
kannustaa myds muita toimijoita perheysta-
vallisemman tydelamén kehittamiseen.

Lastenhoitopalvelut
palvelevat koko tiimia.

Perheystavillisen kulttuurin luomisessa
saattaa herkasti herata huoli ei-lapsiperheel-
listen tydntekijéiden asemasta.

Tutkimuksemme mukaan kysymys lasten-
hoitopalvelun tarjoamisen tasa-arvoisuudesta
ei ole kovinkaan suuri este palvelujen kaytolle.
37% vastaajista ndkee tasa-arvokysymyksen
haasteellisena, kun taas 36% ei koe, ettd
lastenhoitopalvelujen tarjoaminen saattaisi
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tyontekijat epéatasa-arvoiseen asemaan. 27%
ei osaa ottaa asiaan kantaa.

Kiinnostavaa on, ettd heisté, jotka kokevat
tasa-arvo kysymyksen haasteena, 45% ei kayta
lastenhoitopalveluja, kun taas vain 29% pal-
veluja kdyttavistd ndkee asian hankalana. Ero
voi selittya silld, ettd niissa yrityksissé, joissa
lastenhoitopalvelut ovat kaytdssd, on huo-
mattu ettei tallaista epitasa-arvoista asemaa
koetakaan kdytdnndssa tai se on ratkaistu yri-
tyksessd muilla tavoin, esimerkiksi tarjoamalla
ei-lapsiperheellisille muita etuja, kuten tukea
idkkdan vanhemman hoivaan. Usein myds
lastenhoitopalvelujen tarjoaminen palveleekin
koko tiimid, kun sairastuneen lapsen van-
hemman ty6tehtavat eivat siirry kuormittamaan
tiimikaveria. TAma auttaa myds esimiesta.

Vastuullinen yritys tukee
tyontekijoitaan paitsi
ammatillisessa kehittymisessa
my®ds ty6n ja muun elamian
yhteensovittamisessa.
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5 askelta perheystavallisen
kulttuurin luomiseen
esihenkiloille

Kysy tyontekijoiltasi, millaisia perheys-
tavallisia kaytantoja juuri he kaipaavat.
Tarpeet vaihtelevat eri toimialoilla ja
erilaisissa tehtdvissa. Tarjoa heille
heidan toivomiaan palveluja, aloittaen
kokeiluilla.

Mahdollista tydn kuormituksen ja
palautumisen tasapaino. Tutkimusten
mukaan ihmiset tekevéat etana toita
enemman ja pitempaan, ei painvastoin.

@) Hoivanet

Hoivanet on monipuolinen lapsiperheiden
palvelutalo - teemme yrityksista perheysta-
véllisempia ja perheiden arjesta helpompaa.
Meiltd voit tilata lastenhoitopalveluja myds
korona-aikana. Olemme tehneet muutoksia
turvataksemme tydntekijéidemme ja asiakas-
perheidemme terveyden. Lue lisda: Paivittyva
tiedote - Hoivanetin lastenhoitopalvelut
koronaviruspandemian aikana.

Tutustu asiakasldhtdisiin ja ihmisldheisiin
lastenhoitopalveluihimme: hoivanet.fi
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Luo avoimuuden kulttuuri. Kerro
sopivissa tilanteissa omasta perheestasi
ja haasteista, joita itse olet kokenut tyon
ja perheen yhdistdmisessa seka siita,
miten olet ratkonut nditd haasteita.

3

Kannusta molempia vanhempia
osallistumaan perhe-elamaan.

4
5

Kohtaa tydntekijasi empaattisesti.
Luota siihen, ettd jokainen haluaa
onnistua ja antaa parhaansa silloinkin,
kun lapsi sairastuu tai oma vanhempi
tarvitsee tukea.
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https://www.hoivanet.fi/paivittyva-tiedote-palveluntuotantomme-koronaviruksen-aikana/
https://www.hoivanet.fi/paivittyva-tiedote-palveluntuotantomme-koronaviruksen-aikana/
https://www.hoivanet.fi/paivittyva-tiedote-palveluntuotantomme-koronaviruksen-aikana/
http://www.hoivanet.fi

